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Datenschutzerklärung  
Den Schutz Ihrer persönlichen Daten nehmen wir sehr  ernst! 
 
Wir freuen uns sehr über Ihr Interesse an dem Internetauftritt unserer Zahnarztpraxis. Die Zahnarztpra-
xis Dr. Zielke nimmt den Schutz Ihrer persönlichen Daten ernst. In den nachfolgenden Absätzen kön-
nen Sie unsere Maßnahmen für den Datenschutz für unsere Internetseiten nachlesen. 
 

Name und Anschrift des Verantwortlichen 
 
Verantwortlicher im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung, sonstiger in den Mitgliedstaaten der Eu-
ropäischen Union geltenden Datenschutzgesetze und anderer Bestimmungen mit datenschutzrechtli-
chem Charakter ist die: 
 
Zahnarztpraxis  
Dr. Claudia Zielke   
Erhardtstraße 11   
80469 München   
Telefon: 089 - 2 01 22 33  
E-Mail: praxis@drzielke.de 
 
Sollten Sie noch Fragen oder Anregungen zum Datenschutz haben, können Sie sich jederzeit per E-
Mail oder telefonisch an uns wenden. 
 

Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogene r Daten 
  
Die Nutzung der Internetseiten der Zahnarztpraxis Dr. Zielke ist grundsätzlich ohne jede Angabe perso-
nenbezogener Daten möglich. Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie persönlich 
identifiziert werden können. Damit wir unsere Dienstleistungen aber tatsächlich erbringen können, be-
nötigen wir ggf. Ihre personenbezogenen Daten, zum Beispiel bei einer Anfrage per E-Mail oder zur te-
lefonischen Vereinbarung eines Behandlungstermins. Wollen Sie per E-Mail oder Telefon einen Be-
handlungstermin vereinbaren oder eine Frage an uns richten, werden die von Ihnen mitgeteilten Daten 
(Ihre E-Mail-Adresse, ggf. Ihr Name und Ihre Telefonnummer) von uns gespeichert, um Ihnen einen 
Behandlungstermin zuweisen oder die Anfrage beantworten zu können. Die in diesem Zusammenhang 
anfallenden Daten löschen wir, nachdem die Speicherung nicht mehr erforderlich ist, oder schränken 
die Verarbeitung ein, falls gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen (Rechtsgrundlage ist Art. 6 
Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO). 
 
Die Verarbeitung personenbezogener Daten, beispielsweise des Namens, der Anschrift, E-Mail-
Adresse oder Telefonnummer einer betroffenen Person, erfolgt im Einklang mit den Erfordernissen der 
Datenschutz-Grundverordnung. 
 
Eine anderweitige Nutzung oder Weitergabe an Dritte erfolgt nicht. 
 

Erhebung von Zugriffsdaten und Logfiles 
 
Wir sammeln keinerlei personenbezogene Daten über die Besucher unserer Webseite. 
Unser Service-Provider erfasst mit jedem Aufruf durch eine betroffene Person eine Reihe von allgemei-
nen Daten und Informationen. Diese allgemeinen Daten und Informationen werden in den Logfiles des  
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Servers gespeichert. Erfasst werden können die verwendeten Browsertypen und Versionen, das vom 
zugreifenden System verwendete Betriebssystem, die Internetseite, von welcher ein zugreifendes Sys-
tem auf unsere Internetseite gelangt (sogenannte Referrer), die Unterwebseiten, welche über ein 
zugreifendes System auf unserer Internetseite angesteuert werden, das Datum und die Uhrzeit eines 
Zugriffs auf die Internetseite, eine Internet-Protokoll-Adresse (IP-Adresse), der Internet-Service-
Provider des zugreifenden Systems und sonstige ähnliche Daten und Informationen, die der Gefahren-
abwehr im Falle von Angriffen auf unsere informationstechnologischen Systeme dienen. 
 
Bei der Nutzung dieser allgemeinen Daten und Informationen werden keine Rückschlüsse auf die be-
troffene Person gezogen. Diese Logfiles werden durch die Zahnarztpraxis Dr. Zielke nicht ausgewertet. 
 
Unser Service-Provider anonymisiert aufgrund der Datenschutzrichtlinien zu personenbezogenen Da-
ten die IP-Adressen der Aufrufer in den Log-Dateien nach 7 Tagen mit einem 'x'. 
 

Rechte der betroffenen Personen 
 
a) Recht auf Bestätigung 
 

Sie haben das Recht, eine Bestätigung darüber zu verlangen, ob Sie betreffende personenbezogene 
Daten verarbeitet werden. 
  
b) Recht auf Auskunft 
 

Sie haben das Recht, jederzeit unentgeltliche Auskunft über die zu Ihrer Person gespeicherten perso-
nenbezogenen Daten zu erhalten. 
 
c) Recht auf Berichtigung 
 

Sie haben das Recht, die unverzügliche Berichtigung Sie betreffender unrichtiger personenbezogener 
Daten zu verlangen.  
 
d) Recht auf Löschung (Recht auf Vergessen werden) 
 

Sie haben das Recht, zu verlangen, dass die Sie betreffenden personenbezogenen Daten unverzüglich 
gelöscht werden, sofern die Speicherung nicht auf Grund anderer Vorschriften erforderlich ist. 
 
e) Recht auf Einschränkung der Verarbeitung 
 

Sie haben unter bestimmten Voraussetzungen das Recht, die Einschränkung der Verarbeitung zu ver-
langen. 
 
f) Recht auf Datenübertragbarkeit 
 

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, welche der Zahnarztpraxis 
durch Sie bereitgestellt wurden, in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format zu 
erhalten. 
 
g) Recht auf Widerspruch 
 

Sie haben das Recht, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten Wi-
derspruch einzulegen.  
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h) Recht auf Widerruf einer datenschutzrechtlichen Einwilligung 
 

Sie haben das Recht, eine Ein-willigung zur Verarbeitung personenbezogener Daten jederzeit zu wider-
rufen. 
 

Löschung von Daten 
 
Die von uns verarbeiteten Daten werden nach Maßgabe der Art. 17 und 18 DSGVO gelöscht oder in 
ihrer Verarbeitung eingeschränkt. Sofern nicht im Rahmen dieser Datenschutzerklärung ausdrücklich 
angegeben, werden die bei uns gespeicherten Daten gelöscht, sobald sie für ihre Zweckbestimmung 
nicht mehr erforderlich sind und der Löschung keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegen-
stehen. Sofern die Daten nicht gelöscht werden, weil sie für andere und gesetzlich zulässige Zwecke 
erforderlich sind, wird deren Verarbeitung eingeschränkt. D.h. die Daten werden gesperrt und nicht für 
andere Zwecke verarbeitet. Das gilt z. B. für Daten, die aus rechtlichen Gründen aufbewahrt werden 
müssen. 
 

Google Maps 
 
Diese Seite nutzt über eine API den Kartendienst Google Maps. Anbieter ist die Google Inc., 1600 
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. 
 
Zur Nutzung der Funktionen von Google Maps ist es notwendig, Ihre IP-Adresse zu speichern. Diese 
Informationen werden in der Regel an einen Server von Google in den USA übertragen und dort ge-
speichert. Die Zahnarztpraxis Dr. Zielke hat keinen Einfluss auf diese Datenübertragung. 
 
Die Nutzung von Google Maps erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unseres Online-
Angebots und an einer leichten Auffindbarkeit unserer Zahnarztpraxis. Dies stellt ein berechtigtes Inte-
resse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar. 
 
Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklärung von Google: 
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/. 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 


